GRASER )
RECHTSANWALTE

Information fiir Rechtsratsuchende im Bereich Anwaltshaftung / Schadensersatz
wq. anwaltlicher fehlerhafter Beratung und Vertretung

Grundsatzlich kdnnen wir Sie in Fallen, in denen Sie Haftungsanspriche aufgrund
anwaltlicher Pflichtverletzungen geltend machen méchten, beraten und vertreten. Um
eine Ersteinschatzung des Sachverhalts vornehmen und die rechtlichen Moglichkeiten
fur Sie prifen zu kdnnen, bedarf es der folgenden Vorgehensweise:

1. Um fur Sie tatig werden zu und eine Ersteinschatzung vornehmen zu kénnen, bendoti-
gen wir zunachst eine Reihe von Informationen, dazu mussen wir mit lhnen bestimmte
Formalien abstimmen.

2. Wir bendtigen dazu unabhangig davon, ob Sie uns lhr Anliegen vielleicht schon in ei-
ner Email erlautert haben, eine kurze Erlauterung Ihres Problems, hierzu haben wir eini-
ge zu klarende wichtige Fragen in unserem Formular vorbereitet.

4. Nach Eingang dieser Informationen werden wir kurzfristig reagieren und lhnen Mittei-
lung machen, ob wir Ihnen weiterhelfen konnen und derzeit Kapazitaten haben, Ihr Man-
dat zu betreuen.

Bitte beachten Sie:

- Wir missen uns unter Umstanden mangels ausreichender Zeitkapazitaten
vorbehalten, die Ubernahme lhres Mandats abzulehnen.

-  Wir arbeiten grundsatzlich, wie alle anderen unserer Mitmenschen, um Geld zu
verdienen. Daher ist unsere Arbeit kostenpflichtig, wir berechnen daher so-
wohl die notwendige Zeit fur die Prifung des von lhnen geschilderten Sach-
verhalts, die Zeit der mit Ihnen gefuhrten Gesprache und die Zeit fur die not-
wendige Sichtung lhrer Unterlagen, Emails und des von lhnen eingereichten
Schriftverkehrs. Daher werden wir mit lhnen zunachst die Hohe der fur Sie an-
fallenden Kosten klaren und Sie bitten, uns eine ausdriickliche Zusage zur
Kosteniibernahme zu geben.

5. Nach unserer Entscheidung zur Ubernahme einer rechtlichen Priifung und
Ersteinschatzung der Erfolgsaussichten bekommen Sie von uns die aus
berufsrechtlichen Grinden erforderlichen Unterlagen, bestehend aus Erklarungen zum
Datenschutz und einen Hinweis auf die Kosten unserer Inanspruchnahme Ubersendet.
Diese Unterlagen bitten wir sorgfaltig zu lesen, auszudrucken und ausgefullt und
unterschrieben vorab per Email oder Telefax und im Original an uns zurickzusenden.



6. Nach Eingang der von lhnen zurickgesendeten Unterlagen werden wir uns bei lhnen
telefonisch oder per Email melden, um einen ersten Beratungstermin mit Ihnen
abzustimmen. Es kann sein, dass wir angesichts einer komplexen Problematik zunachst
weitere Unterlagen von lhnen bendtigen, um etwas zu Chancen oder Erfolgsaussichten
sagen zu konnen.

Das erste Beratungsgesprach sollte vorzugsweise bei uns im Blro stattfinden, kann aber
auf lhren ausdrucklichen Wunsch auch telefonisch oder als Videokonferenz eingeplant
werden.

Sind Sie mit dieser Vorgehensweise einverstanden? Wenn ja, bitten wir um kurze
Ruckmeldung, wir werden uns dann umgehend wieder bei Ihnen melden.

Mit freundlichem Gruf}
Jurgen Graser
Rechtsanwalt
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Mandanteninformation und wichtige Hinweise

Name Vorname

Geb.- Datum Firmenbezeichnung

wohnhaft in Plz / Ort Strafle

Tel. privat mobil dienstlich

E-mail-Adresse privat

Ich wiinsche, dass mir der fiir mich

bestimmte Schriftverkehr als unverschliisselte email iibersendet wird. O
Die Emails sollen verschliisselt versendet werden: O
Ich bin rechtsschutzversichert bei Versicherungsnummer.

Mir ist bewusst, dass Rechsschutzversicherungen nur begrenzt Versicherungsschutz bietet und ich der Auftraggeber bin. Mir ist
daher auch bewusst, dass mir die anfallenden Kosten mir in Rechnung gestellt werden und die Rechtsschutzversicherung die
Ubernahme der Kosten verweigern, von umfassenden Informationen abhiingig machen oder nur teilweise die Kosten erstatten
kann. Ich bin selbst Schuldner der entstehenden Kosten.

lhr Anliegen:
Ich wurde vertreten durch die Rechtsanwaltskanzlei (mit Adresse):

Tatig war Frau Rechtsanwaltin / Herr Rechtsanwalt

In meinem Mandat ging es um das folgende Problem:
(bitte umschreiben Sie das Problem mdéglichst kurz und pragnant, damit wir uns zunachst ein Bild liber das urspriingliche Prob-
lem machen kénnen)



Nach meiner Auffassung wurde seitens der Rechsanwaltin / des Rechtsanwalts folgender Fehler
gemacht:

Ich habe fiir mich folgenden finanziellen Schaden errechnet:



